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APSTIPRINATS
ar Jelgavas Makslas skolas direktores
02.09.2017. rikojumu Nr.1-10/23Apd
Jelgava

Izglitojamo siidzibu iesniegsanas un izskatiSanas noteikumi
Izdoti saskana ar Bérnu tiesibu aizsardzibas
likuma 70.panta otro dalu
L. Visparigie noteikumi,
Jelgavas Makslas skolas nolikuma 1.5. punktu

I Visparigie jautajumi

. Noteikumi nosaka Jelgavas pilsétas pasvaldibas izglitibas iestades ,,Jelgavas Makslas skola”

(turpmak — izglitibas iestades) izglitojamo siidzibu iesniegSanas un izskatiSanas noteikumus.

. Noteikumu mérkis ir nodrosinat izglitibas iestades izglitojamo stidzibu iesniegSanas un izskatiSanas

kartibu (turpmak - noteikumi) garanté izglitojamo tiesibas tikt uzklausitam un paust savu
viedokli.

. Jebkuram izglitojamam ir tiesibas vérsties izglitibas iestade ar mutvardu un rakstveida sudzibu un

sanemt atbildi péc biitibas Sajos noteikumos noteiktaja kartiba.

. Stidziba janorada sudzibas iesniedz€ja izglitojama vards un uzvards, dzives vieta un uz tas jabut

izglitojama parakstam.

. Sudzibu izglitojamais var iesniegt izgltibas iestades direktoram, vietniekiem, lietvedei vai jebkuram

izglitibas iestades pedagogam, vai informacijas stenda izvietotaja kastite.

. Stidzibas pienémeéjs stidzibu nekavéjoties, bet ne vélak ka tas pasas darba dienas laika nodod

direktoram.

. Izglitibas iestadei ir japienem stdziba un savas kompetences ietvaros un Sajos noteikumos

noteiktajos terminos ta jaizskata, japienem attiecigs Iémums un jasniedz iesniedz&jam atbilde.
II Sudzibu izskatiSanas kartiba

Sanemto stidzibu izskata direktors pats, vai noriko ta izskatiSanai atbildigo darbinieku vai izveido
komisiju stidzibas izskatiSanai.

Darbinieks nav tiesigs izskatit stidzibu, ja tas ir personiski tiesi vai netieSi ieintereséts stidzibas
izskatiSanas rezultata.

Stdzibu izskatiSana tiek ievérota konfidencialitate.

10. Izglitibas iestade, kas sanémusi stidzibu, ta jaregistré un japienem viens no Sadiem IEmumiem:
10.1. septinu dienu laika nositit stidzibu citai Saja lieta kompetentai institiicijai, par to pazinojot

iesniedz&jam, ja stdzibas izskatiSana neietilpst skolas kompetencg;



10.2. 15 dienu laika atbildét iesniedz&jam, ja stidzibas izskatiSanai nav nepiecieSama papildu parbaude

vai nav japieprasa papildu zinas;

10.3. 30 dienu laika atbildét iesniedz&jam, ja stidzibas izskatiSanai ir nepiecieSama papildu parbaude
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vai japieprasa papildu zinas; Sados gadijumos par papildu parbaudi japazino iesniedz&jam. Ja
objektivu iemeslu dél 30 dienu terminu nav iesp&jams ievérot, par to japazino iesniedz&jam.

Atbilde uz kolektivam izglitojamo siidzibam janosita izglitojamam, kursS ka pirmais parakstijis
attiecigo sudzibu.

Sudzibas, kas saistitas ar izglitojama tiesibu parkapumiem, izskatamas nekavéjoties.

Atbildém uz stidzibam jabiit motivétam, un tajas janorada atbildes parstidzéSanas kartiba un
termini. Rakstveida atbildi uz sudzibu paraksta skolas direktors.

Mutvardu stdzibu pienemsana

Ja izglitojamo vérsas skola ar mutvardu stdzibu, skolas darbinieks, kurs sanémis mutvardu stidzibu,
talit to noformeé rakstveida, un iesniedzéjs izglitojamais to paraksta.

Stdzibas pienéméjs stidzibu nekavéjoties, bet ne vélak ka tas pasas darba dienas laika nodod
izglitibas iestades direktoram.

Sudziba tiek izskatita Sajos noteikumos noteiktaja kartiba.

IV Nosleguma jautajumi

Izglitibas iestades darbinieki ir atbildigi par So noteikumu neievérosanu.

Izglitibas iestades pienemto l[Emumus un atbildes iesniedz€jam izglitojamo vai ta likumigajam
parstavim ir tiesibas apstridét Jelgavas pasvaldibas Izglitibas parvaldé ménesa laika no lEmuma
vai atbildes sanemsanas.

Direktore Anda Stankevica



