JELGAVAS MAKSLAS SKOLA

Reg. Nr. 2875902360; Mazaja cela 2, Jelgava, LV-3001; talrunis 63023768, 63080181,
e-pasts: makslas@izglitiba.jelgava.lv

APSTIPRINATS
ar Jelgavas Makslas skolas direktores
29.03.2021. rikojumu Nr.1-10/15pd
Jelgava

Izglitojamo siidzibu iesniegSanas un izskatiSanas noteikumi

Izdoti saskana ar Bernu tiesibu aizsardzibas
likuma 70.panta otro dalu
Grozits 01.07.2022. Administrativo teritoriju un apdzivoto vietu likums 3. nodalas 8. pantu

I. Visparigie jautajumi

1. Noteikumi nosaka Jelgavas valstspilsétas pasvaldibas izglitibas iestades ,,Jelgavas Makslas skola”
(turpmak — izglitibas iestades) izglitojamo sidzibu iesniegsanas un izskatiSanas noteikumus.

2. Noteikumu meérkis ir nodrosinat izglitibas iestades izglitojamo stidzibu iesniegSanas un izskatiSanas
kartibu (turpmak - noteikumi) garanté izglitojamo tiesibas tikt uzklausitam un paust savu viedokli.

3. Jebkuram izglitojamam ir tiesibas vérsties izglitibas iestadé ar mutvardu un rakstveida stidzibu un
sanemt atbildi péc butibas Sajos noteikumos noteiktaja kartiba.

4. Sudziba janorada sudzibas iesniedz&ja izglitojama vards un uzvards, dzives vieta un uz tas jabut
izglitojama parakstam.

5. Sudzibu izglitojamais var iesniegt izglitibas iestades direktoram, vietniekiem, lietvedei vai jebkuram
izglitibas iestades pedagogam, vai anonimi informacijas stenda izvietotaja kastite.

6. Sudzibas pienéméjs stidzibu nekavéjoties, bet ne velak ka tas pasas darba dienas laika nodod
direktoram.

7. Izgltibas iestadei ir japienem sudziba un savas kompetences ietvaros un Sajos noteikumos
noteiktajos terminos ta jaizskata, japienem attiecigs IEmums un jasniedz iesniedz&jam atbilde.

I1. Sudzibu izskatisanas kartiba

8. Sanemto stdzibu izskata direktors pats, vai noriko ta izskatiSanai atbildigo darbinieku vai izveido
komisiju stidzibas izskatiSanai.
9. Darbinieks nav tiesigs izskatit stidzibu, ja tas ir personiski tiesi vai netiesi ieintereséts stidzibas
izskatiSanas rezultata.
10. Stidzibu izskatiSana tiek ievérota konfidencialitate.
11.  Izghtibas iestade, kas sanémusi stidzibu, ta jaregistré un japienem viens no Sadiem
[Emumiem:
11.1. septinu dienu laika nosutit stidzibu citai Saja lieta kompetentai institicijai, par to pazinojot
iesniedz&jam, ja stidzibas izskatiSana neietilpst Jelgavas Makslas skolas kompetencg;
11.2. 15 dienu laika atbildét iesniedz&jam, ja stidzibas izskatiSanai nav nepiecieSama papildu
parbaude vai nav japieprasa papildu zinas;
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11.3. 30 dienu laika atbildét iesniedz&jam, ja stidzibas izskatiSanai ir nepiecieSama papildu
parbaude vai japieprasa papildu zinas; Sados gadijumos par papildu parbaudi japazino
iesniedz€jam. Ja objektivu iemeslu d€| 30 dienu terminu nav iesp€jams ievérot, par to
japazino iesniedz&jam.

12. Atbilde uz kolektivam izglitojamo stdzibam janosita izglitojamam, kurs ka pirmais parakstijis
attiecigo sudzibu.

13. Sudzibas, kas saistitas ar izglitojama tiesibu parkapumiem, izskatamas nekavejoties.

14. Atbildém uz stidzibam jabdt motivétam, un tajas janorada atbildes parstidzésanas kartiba un
termini. Rakstveida atbildi uz stidzibu paraksta Jelgavas Makslas skolas direktors.

III. Mutvardu sudzibu pienemsana

15. Ja izglitojamo vérsas Jelgavas Makslas skola ar mutvardu siidzibu, Jelgavas Makslas skolas
darbinieks, kurs sanémis mutvardu stidzibu, tilit to noformé rakstveida, un iesniedzgjs
izglitojamais to paraksta.

16. Sidzibas pienémeéjs sudzibu nekavéjoties, bet ne vélak ka tas pasas darba dienas laika nodod
izgltibas iestades direktoram.

17. Sudziba tiek izskatita Sajos noteikumos noteiktaja kartiba.

IV. Nosleguma jautajumi

18. Izglitibas iestades darbinieki ir atbildigi par So noteikumu neievérosanu.

19. Izglitibas iestades pienemto IEmumus un atbildes iesniedz&jam izglitojamo vai ta likumigajam
parstavim ir tiesibas apstridét Jelgavas pasvaldibas Izglitibas parvaldé ménesa laika no IEmuma
vai atbildes sanemsanas.

20. Atzit par speku zaudgjusiem Jelgavas valstspilsétas pasvaldibas profesionalas ievirzes izglitibas
iestades “Jelgavas Makslas skola” noteikumus 02.09.2017. “Bérnu stdzibu iesniegsanas un
izskatiSanas kartiba".

Direktore Anda Stankevica



